(1) 03y G=lo

aloicVl j 450 wlys Bole Jalases
8ag)l Uloog
gloall dayg el Bl |1
2305471 w5 2
3 (Aalas ¢y yla) Badinal) cileLudl
3 (e k) Ll cioll| S
2 Al llbid/ipld) el | 4
O“‘HJJJ&% G—AU)J\ r"'“‘\ 5
alind) .6
Y Aadsll |7
<y 1<) 8
2024/2023 bl Jeadll [ aalall olall| 11
sl el el 2,0 |12
- Bald) Gy b Al (gAY Syl (13
e ool ad| 14
e A A O e oyl gl A5
v'Moodle v Microsoft Teams [ISkype [1Zoom iy I Aol 16
C1Others............
2024/2023 iyl /eyl Bl Iabaies Sl fusls 17
Ayl Bl alases Anlye '
1 QF-AQAC-03.02.1.2




(1) 03y G=lo

alolcdl j 550 wlys Bale lakaseo
825l Ulog

Balall 3ude 18

5 A 3y ) (i) B ) (ApiSal) e lall coiSal) a8 1 L L 1) sha

dalal) gusyia 19

L9 ASNY) 2 5l (il a8 5 (Apial) o Laall ciSal) aB ) 1L L 1) sl )
khaleabdullah31@gmail.com 4xisall cleludl (24866) ciSall o arak A& giSall iusd) Bakal) (a sia

salall g .20

Baainal) Al pal) Aol A eSha ga LaS
s 1l 3 1al g cilelaal) ¢ £ puall 313 qulld ) L) ¢aaiaall B Adsari g aSlad) o ggda (Glucall lla

gl Cilaliig Balall Gaupas cilaaf .21
saalay) 4

&l all da g ) sk g alin e Ca el -]

e 3l (i 5 adldl 5 o) guall a sgie Ao el 22

Al s AdaY e ) jpuall Ialail Culld agd -3

e 3Ll (b g cle ) pall 45 gt AUl e (o yaill 4

&) pall gia g aSlall il yiises Sadll Y Ui e Cajedll 5

2 QF-AQAC-03.02.1.2




(1) 03, 3=k

aloledl j550 dwlys Bole lakaseo
Sagll dlosdg
10 e 108 (0% o) Bkl plgd] wis Gallal) (ha ad gy adadl) il -
el ) Al cilalis
9 8 7 6 5 4 3 2 1
Al gpmal) Jaady | ) lg paiiany | 4 guda gy (ALY | Ciaal) mAlie adiiey| (G (U | Lasl sl ardieg| B Jlay | ghY By judy ol ghiial) il gy
Ll Lal 33l jeding | za Jual sl A (alall galial o G dall Al e LaiaY)| ddlidal) Lelaia¥l| Ao A ol ga gl
Aol da ghatally @Ay Lladl)  Geay da ol g gl Adiay) |dandial) L )| e clilall a6 , Skl (6 sla Balall alad cilalss
¢ i) i plll g aadinall | sl A o AY) | Leddieus Adlidl) G gy &gl A Lilany) e ydigall | Lgda g g Aaal) g aed B sl
(i) cGladylg | Aligas Aaldd) | o) Ayghd | Jad alad) ol | Llad) il | A ol g gl Aaaglgpgud) | Abjrall gliy B | delaial) blad)
(cerenc g SSEN | 35 aeng b dgisa Sl <l gas sl (B lgdBgg | A gl s gl < Jaiiy)Jia
sldl s g B | il il Glaay e guda gal) Q8L y<dnl) Aslaia¥) ) glal) il iy (lady g
4o Ly SlaiaY) | (o aged ) | <3 Ao ol s ) dilad b (+renene gy sl
il ya (3o gkl alaiay) Al ghall slidl) 5 g2 2
clelaa g Lelaial Sl delaiayl 4 giag Lay (s LadaY)
Clsliys delaial | i) s Oe
A Jad) i 9 Aol Clasa
Sy deldal clelany

-

LA cieliyg

\/

skl BLAT agd ) Jsmasl)
el 31 g £ wall Ja g adlad

\/

Apaddy)

phdl g £ pally A3latial

aaliall  gas)  agd

LY cle) pall bladl il agd

Aol g

2L | 2| 2| <

Sl AN AU gl agd
ale) pall ada g adld) &) piga g

QF-AQAC-03.02.1.2



(1) 03, 3=l

Alolell j 40 dwlys Bole lakaseo
Sagll Ulog
L a3l Jghaadl g Al jall Balal) (5 giaa 22
L allaf* St e et
gl all/ il Al Cadlaaf at foansia] o | cal 9) il pl) clat £ 3:a gall bpdlaall | £ s
Cral e (JA{S s AL cgae dalall ddagiacal)
: s % s " ] 3¢ < 1.1
(2002) :é il j; 6= S Aol 5 g peall Sl jo ale ) gl g 8l 1.2 Js¥
T< 1.3
. . N -2 2.1
s aeal (D, | piailly L3 5 el = . .
(1986) é)uw ui 7< 6w e 31l 2Dl 5 ¢ all asnlis 2.2 P
8« 2.3
dalay €505 dana | pdail) g B 5 Jelal) Teams g: Caiadl a5 5 8l agdl gl Y 3.1 S
(2002) ALl e 2 ol gg
s s . 2< . ‘ 4:1
. = yiall g ABL 5 Jelal) LV s Lelans 5 4 sal) cila 3Y) anlia .
it saal edleall SR 22 ST 4.2 Jay
6< T 4.3
‘ s e s " Online 1< 5.1
aaf alle e | il 5 dzlall y Jeladl
(2007) :éJuAn j; 1= glomall sk Jal ye 5.2 WEC
T< 5.3
(Ui ganm s O gintin | il dialid) 5 Jelal 22| ‘ ‘ : 6.1
(1993) 1 e 2¢ Aol 5 Al Y e yeall Talash il 6.2 bl
2¢ 6.3
cdeal ol e paaill 5 Aaliall 5 Jelal gl bl dilads pedl ple ) 7.1
Colas g 3 A4S il e ;g )
aail) laiay) 8.1
‘é.ALul 6J\A3‘}$J‘ )M\_, mu\} Jelal) 8x (7w 6x 4a e . : : 8.2 *paliil
(2004) A Ll e 8w 72 b= 4 Ll Rl el Bl g 8.3 ~
sl calle o | a5 4580 5 Jelidl el juall b A Ll 9.1 ol
2 QF-AQAC-03.02.1.2




(1) 03, 3=l

aloicl j 5o dwlys Bole lakaseo
Saga)l Ulodg
(2007) A e 9.2
9.3
S Gl il A5 Jolid e i) (b g e peall Ay gus <l ::g; ilad)
(2006) ALl e el o=ty 3 gud 10.3 o
cabas QAN | el g Al 5 Jelad) LB 5 A0 gal) e ) peall Cilaad :1; o esall
(2010) A< HLaal) é‘; Glel juall 4 gt Al Lehals ) 5 113 >
. . 12.1
J.\sk_uu cw:!).lj )nﬂ\}@ﬁhd\}dr_lsﬂ\ - . - 5 » “h
: o . e pall 4y gut) Jandl JIal 12.2 e A
(2001) «cpea ELRA IS Teams Online 123
daaa daal ‘OITEAJ ).\s;ﬂ\}&:éhd\} d::lsﬂ\ . e . 13.1 . IS
I Cagaal A3 4l J Gl
(2008) Al e g2l 8 ) aial 13.2 e
Osams ¢ i 14.1
A xe o IS L s G
i) (2009) | AT sl a1 e ol 142
4 e A 3Y) Sl e . e al
LAY el )
B xe (GOSI | aadl y R80T Jelad) s ol e Sl Y
(2009) A<l e 8x (7w b 4 el yual 14.3
8w (7w b6< 4 Gigal AlBliay e 15.1 . Al
)
A el iyl 152 | 2~
Slad /Aalile p Byuslne cslal / ialilo §yuilonn s fadid putytl) cadluf®
) sl b Jlas ) olatel uad slas ! AL il ol e dS el collaf
3 QF-AQAC-03.02.1.2




(1) 03y G=lo

aloiedl j S50 wlys Bale lakaseo
Sag)l Glodg

M.ﬁ.'i.” uuj.".wi 23
Al cliatal) g ansil) Gudlad A (e ABagiiaeall alail) cilalil (g8as Gl Al
daiall | £ g Adagiaal) alail) cilali £ g sall Al Adil) o glad
30 Juadll Jlasi g il
30 Chailal) cladial
40 A
dalal) clullaia 24

Aasiiaal) A3 <) Lald) o Glua o alS (i iYL J g igmla Sl dlia of Qllal) e |

Balally daiall ciludsdi2s

Glalls ) panl) Ay

-
saaal) 1 8 cilial gl ey Ay e Gl -0
Aaally L) kel jal -

=3
U'.\\;JJ\ 9&9\ -0

Salall Al 5 6 a5 Fmalally 3 giall cilarall -

Eg-‘).U .26

eaaddll 3 peadl 5 dumadd) 3 gl g el 8 5 i slaall <N -

.okl «Cigm ‘:ﬂ:ﬁﬁ;ﬂ\ ‘;\l;.“ Gl ) guiia Th diaaiial 4.\4;_..\33‘}]\} Analladl QLAE.LJ\} :ﬂzuk.\]\ c&}ﬂ\ (::\.E.'\ﬂ\ (2002) ¢lasa ‘Q._IJ.S.LAM 1

. aa cE)M'AS\ “._:USH Aalall :Q).AAS\ 3\3:\@\ Cé)mbmn ;\,ﬁ}.ﬂ\ E)u“)]\ ﬁ}k.\ ‘; fm\)a ‘&J.ﬂ\ &\)4]\ :Q)L.\ ‘(1986) ‘.J\}é deal ‘OM..U 2

Gied gy sl aall Y1 1 b e YL B Y s la 3V 31 ((2002) caske a0 dese 3

AU ¢ eae xdae (Y ¢ all L sl aneall (1990) (4 Ak | 5a8) ¢y 5 a0 5 oDl 2 (s leadl 4

A6 2] Al gall Al Aaa (il 3V 5l 5 i gladl ¢ lide dal (Jlaall 5

_E}Aﬂ\ O\J;A 6(3) e c§72) _\XLA Q‘J\.AAAM &\)4 4(1993) cd.t.I)A.-.‘a Osiai 6

e lain¥) g Aplull) o slall Alules o ga sl Clal Al el sall 5 laa) 8 Ay 5 dalalall 4y sl el yuall ((2004) (oabs < I3 8
1 23201 ¢(20) 2l

olee anladl il Hall alell 3l (40 o allal) QUaill 5 23l 5 o al) ecle ) juall 4y s agh ) Jaae «(2006) ¢(<ilse) i il 9

Al e}ﬂl A pad) Adal) (25) 2aal) «ile jliall (il g cile) pall Jalas < i) L.,EiJ &).L.L.u\ RS ‘(2010) ¢ sabms laiyall 10
Gy M.u)zj\ Eh}l\ &L\Lu‘)d )SJA

s dgralaldl oAl (bl jiul 5 G lee G sldll ((2001) o N e i cpual (11

Boalall (UK dalad) 4 paall Agl) (Al gall clia Jlaall (1991) sihias cpall 0y desa ey 12

c_u}g\ )SAS\ ejl.c ‘dM 6(4) JXM (36) Qe sa‘)m\a.‘d\ c_ll..\.m)d Ana M\JJ sé_,ﬂ\ &\).4“ cJ\J\ d.\la.\ 4(2008) ¢dasna daal suLL&_g A3

il \) ciaudalal) Cladaial 4S0E dM&-\t.\M‘)JM‘}&-I‘)L«.A ‘&‘)J‘CAJAM\ u}ﬂ}q ‘U});\JU}"‘“‘ id 14

)LB st_I\.m\)AS\_, c_l_gagl\ )SJA 6(131) A2l MY\ k_ustLLuLu 4):}“ u\)ﬂ\ 4.:\)‘.3—6 4.‘\‘)‘2“ DJ\JJ (2009) ¢ e cu_i).:\g\ .15
i) Gla glea 27
------------ sl - 1dsill anab A e AR Al A rBalall Beuia g) Lujde
.............................. PP ) [Adadl Aat e
-------------------------- ol mmmmmmemen Jpsl]
.......................................... il 4,00 JAkAl) Aial ) jia
------------------ - ———- (_.jéﬂ\ s Lazl)

1 QF-AQAC-03.02.1.2




